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Il. INTRODUGCAO

A Comissdo Prépria de Avaliagdo - CPA do Instituto Superior de Educagdo de Sdo Paulo —
ISESP/SINGULARIDADES tem o objetivo de coordenar e articular o processo interno de avaliacdo, bem
como sistematizar e disponibilizar informacdes e dados, que possam contribuir para o processo de
autoavaliacdo dainstituicdo e servir de indicativos e pardmetros para melhorias futuras.

Composta por representantes de todos os segmentos da comunidade académica (discente, docentes e
técnico-administrativos) e da sociedade civil organizada, ao final do processo de autoavalia¢do, a CPA
prestacontas de suas atividades aos 6rgaos colegiados superiores, apresentando relatérios, pareceres e,
eventualmente, recomendagdes.

A CPA entende que aautoavaliacdo deve ser um processo ciclico e continuo, dereflexao e autoconsciénda
institucional. Criativo e renovador de andlise e sintese das dimensdes que definem ainstituicdo. Um
processo em que quem participa conquistadireitos.

Este relatério foi elaborado pela C.P.A. do INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACAO DE SAO PAULO - ISESP,
atendendo as exigéncias do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior—SINAES, instituidopela
Lein210.861, de 14 de abril de 2004. O Projeto de Avaliagdo Institucional apoia-se também nas diretrizes
delineadas pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES).

2.1 Breve histoérico da Instituicao

O Instituto Superior de Educacdo de S50 Paulo—ISESP/SINGULARIDADES mantido pelo Instituto Superior
de Educacdo de S3o Paulo S/S Ltda. foi concebido no ano de 2000.

Desde sua concepcdo, o Instituto buscou trabalhar em regime de parceria e colaboragdo com o poder
publico e Organizag¢des Ndao Governamentais (ONGs) por meio da ofertade oportunidades de estudos as
populagdes menos privilegiadas; tornado, noano de 2011, em umainstituicdo sem fins lucrativos.

Em novembro de 2001, com a publicacdo da Portaria MECn.° 2361/2001, o Instituto Superior de Educagdo
de S3o Paulo-Singularidades (doravante Instituto Singularidades) foi efetivamente credenciado e
autorizado aofertar o Curso Normal Superior, com duas habilitagdes: AnosIniciais do Ensino Fundamental
e Educacdo Infantil. A partir desta data, a equipe de professores, em processo de estudos e discussdo
sobre o Projeto Politico e Pedagdgico pode, enfim, assumir o planejamento e a implementagdo deste
Curso, assim como as acdes de natureza cientifica, social e cultural as quais o Instituto Singularidades se
propos a realizar.

A partir de dezembro de 2001, portanto, deu-se inicio a oferta das duas habilitacdes do Curso Normal
Superior paraa formacdoinicial de docentes.

No ano de 2003, foi estabelecidaaparceriaentre o Instituto Singularidades e a ONG Rede Corrente Viva,
gue atua na Zona Sul paulistana e ofereceu mais de 100 bolsas de estudos para a formacdo em nivel
superior de profissionais em exercicio em creches e pré-escolas de zonas da periferia paulistana. Esse
trabalho ampliou um processo constante de avaliacdo didatico-pedagdgica e da constituicdo da politica
social institucional para insercdo regional por meio da resposta as demandas das necessidades de
melhoriadas condicGes de ensino das criancas, adolescentes, jovens e adultos de diversidades étnicas e
culturais dacidade de Sdo Paulo e adjacéncias.

Com agdes desta natureza, o Instituto Singularidadesinsere precocemente, por meio de parcerias com as
Secretarias de Educacdo e 39. Setor, os estudantes na realidade educacional das escolas municipais e
estaduais, atuando como auxiliaresde professoresalfabetizadores e também como segundos professores
em classes de apoio pedagdgico para alunos com dificuldade de aprendizagem. Esta agao tem impacto



ndo apenas na melhoria dos resultados dos alunos da Educag¢do Basica, mas, também, colaboram com a
formacdo continuada das equipes gestoras e docentes das escolas envolvidas, por meio de ajuda e
supervisdo de nossos docentese estudantesem acdo. Do ponto de vistadaformacdo inicial de professores,
esta atuacdo colabora para uma formacdo profissional diferenciada daqueles que estdo se formando
professores.
Desde o inicio de suas atividades, o Instituto Singularidades integrou projetos de politicas publicas que
visavam a oferta e democratizacdo do acesso ao ensino superior, tais como o Programa Escola da Familia,
em parceriacom a Secretaria do Estado da Educacdo de S3o Paulo, projeto que integra desde 2003.
Ainda em 2003, teve inicio a oferta de cursos de Pds-graduacdo Lato Sensu, em resposta as avaliagbes
realizadas internamente e as demandas externas recebidas, principalmente resultado daac¢do nas redes
publicas de ensino basico.
No ano de 2005, o curso Normal Superior —Habilitagdes em Educac¢do Infantil e Anos Iniciais do Ensino
Fundamental foi reconhecido por meio daPortaria MEC n.2 965, de 30.3.2005.
Noano letivo de 2006, o curso Normal Superior foi avaliado pelo ENADE, tendoobtido o conceito 4.
No ano de 2007, o curso Normal Superior teve o seu reconhecimento renovado pela Portaria SESU n.2
102, de 2.2.2007. Neste mesmo ano letivo, valendo-se da prerrogativa decorrente da publica¢do da
Resolugdo CNE/CP n.21, em 15.5.2006, que instituiu as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de
Graduacdo em Pedagogia (licenciatura) o InstitutoSingularidades passou a oferecer o curso de Pedagogia,
reconhecido pela Portaria SESU n.2 144, de 9.2. 2007, sendo extinto o Curso Normal Superior ao final
deste mesmoano letivo.
O curso de Pedagogia do Instituto Singularidades participou da citada pesquisa realizada pela Fundagdo
Carlos Chagas (SP). Seu curriculo de pedagogia e as ementas correspondentes foram apontados como
case exemplar, justamente por trabalhar na contra mao da mercantilizacdo da profissdo e da formacdo
docente. Os resultados apontados pela pesquisa sdo feedbacks importantes na confirmacao de que as
politicas de ensino, de pesquisa e extensdo institucionais tém agido na boa dire¢do, de maneira a
colaborar para combater dados que ainda apontam indices abaixo da média nacional em escolas do
municipio de Sdo Paulo no desempenho dos estudantes em provas de matematica e lingua portuguesa,
apesarde pequeno avango nessas areas (IDEB 2017).
O ensino de qualidade desenvolvido pelo Instituto Singularidades foi confirmadono ano de 2008, quando
o curso de Pedagogiafoiavaliado pelo ENADE e obteve o conceito 4, replicando esse conceito noanode
2011. Nas edig¢bes seguintes (2014 e 2017) o curso de Pedagogia do Singularidades obteve a nota maxima,
conceito 5. Portanto, desde a edicdo da Lei n.2 10.861, de 14.4.2004, que instituiuo SINAES (Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior) e, portanto, a politica de avaliacdo das institui¢gdes de
educacao superior, realizada pelo MEC, o Instituto Singularidades vematingindo um desempenho estavel
e acima da média dasinstitui¢cdes formativas nacionais.
No ano de 2010, no intuitode ampliarseuraio de a¢do, impactando e buscando maiorinsercdo de suas
politicas institucionais, o Instituto Superior de Educagdo de Sdo Paulo S/S Ltda., entidade mantenedora
do Instituto Superior de Educacdo de Sdo Paulo — ISESP/Singularidades passou a ser controlado pelo
Instituto Peninsula, associacdo sem fins lucrativos criada em 21.9.2010 e devidamente registrada no
CNPJ/MF sob o nimero 12.663.239/0001-20.
Por acreditar que o professor é peca chave na educac¢do, e com clara intencdo de contribuir para a
formacdoinicial de qualidade dos professores brasileiros, o Instituto Peninsula, em 26.10.2010, adquiriu,
juntamente com sua associada, Peninsula Participacdes S.A. (CNPJ/MF 58.292.210/0001-80), todas as
guotas representativas do capital social do Instituto Superior de Educagdo de Sdo Paulo Ltda.
O Instituto Peninsulafoi criado pelafamilia Diniz. Sua atual presidente, Ana Maria Faleiros Diniz D’ Avila é
uma das idealizadoras do Movimento Todos pela Educagdo, criado no intuito de contribuir para o



desenvolvimento social brasileiro, com foco primordial na educacdo, tendo-a como alvo permanente e

constante.
A familia Diniz é envolvida e se mobiliza hd muitos anos com assuntos relacionados a drea da educacado
promovendo, de varias formas, a melhoria da educacdo basica brasileira, inicialmente por meio do
Instituto Pdo de Aglcar e, agora, por meio do Instituto Peninsula, que figura na condicdo de mantenedor
do Instituto Singularidades.
Dando prosseguimento a sua intencdo de contribuir para o desenvolvimento socioeconémico dos
postulantes a carreira docente e de especialistas de ensino na cidade de Sdo Paulo, em 10.2.2011, o
Instituto Peninsula transformou a natureza juridica do Instituto Superior de Educacdo de S3o Paulo S/S
Ltda. de sociedade com finalidade lucrativa para associa¢do sem fins lucrativos, com a consequente
alteracdo de suadenominacdo para Instituto Superior de Educacdo de Sao Paulo — ISESP.
Vale lembrar que o Instituto Superior de Educacdo de Sdo Paulo — ISESP se mantém como entidade
mantenedorado Instituto Superior de Educacdo de Sao Paulo -Singularidades, IES detentora de cursos de
ensinosuperiorde graduagdo e de pds-graduagao (Especializagdo e Educagdo Continuada) em educagao,
devidamente credenciados e autorizados junto ao Ministério da Educacdo e Cultura — MEC. E é neste
cenario que o Instituto Singularidades evoluisistematicamente na persecuc¢do de seufim maior e precipuo
gue é ofertar cursos capazes de formar professores e dirigentes escolares de forma plenamente
conectada as necessidades sociais mais profundas.
Nesta continuidade, noano de 2012 o Instituto Singularidades obteve a autoriza¢do para o funcionamento
de dois novos cursos: Licenciatura em Letras e Licenciatura em Matematica, autorizados pelo MEC:
Portariano. 197, de 04.
No anode 2014, em agosto, o Instituto Singularidades mudou-se para Rua Deputado Lacerda Franco, 88
— CEP 05418-000 — SP. A sede, anteriormente, situadanaAvenida FariaLima, 386 — CEP 05426-200 - SP,
ndo mais comportava o crescimento da Faculdade, de forma que a mudanca fisica do estabelecimento
trouxe, além de maior espacgo, mais conforto aos alunos e qualidade nas aulas.
O ano de 2015 foi marcado pela reestruturacao da equipe gestora, assim como pela reorganizacdo dos
processos e ciclos de servigos para melhor atender os alunos, colaboradores e corpo docente. Na area
académica, o Instituto Singularidades, reforca sua tradicdo inovadora. Acredita que a inovacdo vai além
do uso de novas tecnologias: é articular saberesde diferentes areas e construir novos conhecimentos para
a transformacdo da realidade. Nessa articulagdo, a formacdao do professor reflexivo, maior objetivo
pedagdgico do Singularidades, é imprescindivel para praticas que favorecam a inovacao no processo de
ensino-aprendizagem. Diferencia-se pela aplicacdo de metodologias inovadoras (aula ativa, sala de aula
invertida, ensino hibrido, design thinking, resolucao de problemas) de articulacdo entre teoriae pratica,
com foco no aprendizado.
Outro item que mereceu destaque foi a estratégia de comunicacdo e marketing que teve como foco a
divulgacdo dos cursos através dos meios digitais, engajamento dos alunos, professores e colaboradores
na divulgacdo do Instituto Singularidades e o fortalecimento da marca. O conjunto dessas e de outras
acoes gerou um relevante crescimento na captacdo de novos alunos, tanto na graduagdo quanto na pos-
graduacdo, que oferece cursos com tematicas que dialogamconstantemente com as praticas profissionais
e os desafios de educadores, propiciando aos alunos umavisdo diferenciada e atual da educagdoem um
mundo em constante mudanca.
Em 2016, reestruturou-sea Pds-Graduacgdo e os cursos de Extensdo, contratandouma nova coordenadora
criando-se um novo conceito de curadoria, focado em cursos com o viés em didatica e extensdo em
consonancia com as necessidades do mercado educacional. Na graduacdo, o grande foco foi a
reestruturacdo do curriculo de suas tréslicenciaturas, que passade trés para quatro anos a partirde 2017,
com amplia¢do da orientagdo didatica das disciplinas, focadas em salade aulae na transversalidade de



temas contemporaneos.
No campo administrativo, iniciou-se um processo de aperfeicoamento da gestao, adotando-se softwares
de gestdo financeira (SAP), amplamente utilizado pelas melhores instituicdes de ensino superior; na
mesma linha, adotou-se o sistema de gestdo académico Lyceum, também utilizado por importantes
instituicoes de ensino superior.
Novamente fomos reconhecidos como melhor instituicdo de Pés-graduacdo em Educacdo, recebendo o
Prémio Top Educacdo.
Por fim, com a alta qualidade de nossos cursos e um sistematico processo de comunica¢do ampliamos
nossa captacdo de alunos, com ocupacdo maxima no curso de pedagogia e nos cursos de Pds-graduacdo.
Como fator de preocupacdo esta a baixa captagdo de alunos nas Licenciaturas de Letras e Matematica.
Tivemos nosso curso de Matematicareconhecido comanota 3 pelo MEC.
Em 2017, consolidamosanossa comunicagdo e mantivemosa captacdo de alunos nos cursos de pedagogia
(graduacdo), pdés-graduagdo e cursos de extensdo em nossa capacidade maxima, ultrapassando as metas
de ingressantes nesses departamentos. Comrelagdo a regulacdo do MEC, em 2017, tivemos nosso curso
de Letras reconhecido com a nota 4, além da renovacao do reconhecimento do curso de Pedagogia
também com nota 4. Na drea académica, podemos destacar a sistematizagdo de dispositivos didaticos
(tecnologias sociais), a partir da nova estrutura curricular de nossas licenciaturas, para apoiar a
implementag¢do da nova matriz e fazer com que a experiéncia do Singularidadexqs possa se tornar cada
vez mais tangivel.
Aindana area académica, em 2017, iniciamos o desenvolvimento da areade cursos livres online, através
da qual pretendemos expandir nossa atuac¢do e propdsito paratodas as regides do Brasil.
Outro destaque foioincremento dos projetosde assessoria técnica para os setores publico e privado, que
ganhou maior relevancia, possibilitando aampliagdo do impacto do instituto naformacdo continuada de
educadores e gestores educacionais.
Na area de gestdo, nosso ponto de atengdo foi aimplanta¢do e consolidagdo dos sistemas académico e
financeiro, que demandaintensa e continua adaptacdo das equipes e processos.

O ano de 2018 foi marcado por relevantes progressos nas areas académica, financeira e de gestao. Por
mais um ano consecutivo, atingimos as metas estabelecidas na captacdo de alunos de graduacdo, pos-
graduacdo e extensdo. No curso de Pedagogia, obtivemos nota5 no ENADE, sendo a Unica faculdade do
municipio de Sdo Paulo a conquistar esse resultado por dois ciclos avaliativos consecutivos (2014 e 2017).
Somente 5% dos cursos de Pedagogia no Brasil tiveram a nota 5 (58 cursos do total de 1.212 avaliados).
Ainda, no municipio de Sdo Paulo, apenas5 cursos tiveramnota 5, sendo que somente o Singularidades
foi representado pormais de 100 alunos. Os cursos de Letras e Matematica obtiveram, respectivamente,
asnotas4 e 3.

Nadreade Pés-graduacdo, pelaterceiravez oSingularidadesganhou o Prémio Top Educagdo na categoria
Instituicdo de Ensino de Pds-graduacdo para Docentes.

Em 2018, iniciamos uma pesquisainternacional, financiada pelo CNPq, sobre bullying e preconceito nas
escolas, em parceria com diversas instituicdes brasileiras e de outros paises da Europa e AméricaLatina.
Resultados parciais desta pesquisa foram apresentados nas Jornadas Internacionais sobre violéncia
escolare inclusdo, noSemindrio ‘Violéncia Escolar: Discriminacao, bullying e responsabilidade no Ensino
Basico’, no Centro de Formacgado Francisco de Holanda, em Guimaraes — Portugal, que serviu também
como curso de formacdo dos professores dessa cidade.

A drea de cursos de Extensdao ganhou maior amplitude a partir de cursos oferecidos “in company” para
escolas privadas de Sdo Paulo e de outros Estados no Brasil. Os cursos on-line também obtiveram maior
projecdo através de uma oferta de mais de 10 cursos em 2018, com estimativa de ampliacdo para 30



cursos em 2019. A area de assessoria técnica na formacdo de professores e gestores educacionais, para
os setores publico e privado, vem se consolidando a cada ano e impactou, em 2018, cerca de 60 mil
educadores.

Outro destaque foi a contratacdo do Data Popular, instituto de pesquisa de mercado, para realizar um
vasto levantamento paraentender como alunos, formados e empregadores avaliam o ensino no nivel de
graduacdo oferecido pelo Instituto Singularidades. A pesquisa falou com estudantes e ex-alunos,
formados em outras instituicdes e contratantes. Foram realizadas entrevistas em profundidade com
empregadores; grupos focais com alunos, egressos e formados por outras faculdades; além de
guestionario censitdrio com alunos formados no Singularidades. Os cinco aspectos mais citados como
diferenciais na formacdo pelo Singularidades foram: amplia o repertdrio cultural, graduagdo mais
inovadora comparada a outras instituicdes de ensino, ajuda na colocacdo profissional, capacita a
desemprenhar as atividades profissionais, prepara para o mercado de trabalho. Além disso, 93% dos
pesquisados ja recomendaram o Singularidades paraamigos. Os resultados, naintegra, estdo a disposicdo.
Na drea de gestdo, desenhamos os principais macro-processos, envolvendo as dreas de secretaria
académica, financeira e marketing. A definicdo dos processos é ferramenta fundamental para garantir a
qualidade de atendimento e de servigos prestados a nossos alunos, professores e funcionarios. Os
documentos gerados estdo disponiveis em nossaintranet e passam por revisao periddica de nossa equipe.
Em 2019, o Instituto Singularidades completou 18anos de atuagdo, celebrando umasdlidareferéndana
formacdo inicial e continuidade de professores daeducagdo bdsica. Na drea académica, demosinicio ao
programa de especializacdo Lato Sensu EAD, com o lancamento de dois cursos. Na graduacao, iniciamos
o curso de 2a. Licenciatura em Matemadtica com o objetivo de ampliar a oferta na formacao inicial de
professores dessa area do conhecimento.

Os cursos de Extensdo presenciais ganharam ainda mais destaque nesse ano, apresentando crescimento
de 20% em sua receita, incluindo os cursos presenciais e aqueles ofertados “in company”. Com relagdo
aos cursos de Extensdo Online, seguindoo planejamento de crescimento paraampliarmos nossa atuagdo
para além da cidade de S3o Paulo, incrementamos em 100% o numero de cursos ofertados, chegando a
21 cursos de diversas dreas da educacdo bdsica, tais como Alfabetizacdo, Metodologias Ativas,
Neurociéncia, Gestao, Implementacdo da BNCC, Bilinguismo, entre outros. A expansao dos curso s online
também estd se desenvolvendoa partir de projetos em parceria com outras instituicoes e redes de ensino.
Nossa drea de assessoria técnica para a formacdo continuada de professorese gestores educacionais
também apresentou grande crescimento no nimero de projetos e parcerias estratégicas desenvolvidas,
atingindo cerca de 40 mil profissionais, em sua grande maioria das redes publicas, ao redor do Brasil.

Na gestdo, consolidamos os processos desenhados em 2018, com atualizacGes periddicas, e
desenvolvemos relatérios graficos dos principaisindicadores de cada drea. Como parte de nossacultura
de transparéncia e compartilhamento de dados, tais relatérios estdo disponiveis em nossa Intranet,
acessiveis a todos os colaboradores do Instituto. No @mbito da pesquisa académica, demos inicio a dois
projetos de pesquisa. O primeiro, atendendo a edital da Secretaria Municipal de Educacdo de Sao Paulo,
em parceriacoma UNESCO, com o tema “Avaliacdo do aprendizado no cotidiano das escolas municipais”.
O segundo projeto, com financiamento do CNPQ e parceria com diversas universidades - “Violénda
escolar: discriminacao, bullying e responsabilidade”.

Na area de desenvolvimento pessoal e profissional, demos inicio ao processo de avaliacdo de
desempenho, baseado em uma matriz de competéncias e habilidades desenvolvida pelas liderangas
académicas e administrativas, a partir do nosso propdsito, valores e diretrizes estratégicas e curriculares.
A primeira etapado processo de avaliagdo aconteceu no ultimo trimestre de 2019 e seguird seu fluxo em
2020, resultando em planos de desenvolvimento individual paratodos os colaboradores.



O ano de 2020, em decorréncia da Pandemia da Covid-19, foi muito desafiador para toda a nossa
sociedade, em especial para o setorde educacdo. Noinicio do semestre escolar,as autoridades do estado
de S3o Paulo decretaram quarentena e o consequente fechamento das escolas de educagdo bésica e das
instituicoes de ensino superior. A partir da segunda quinzena de marco, todas as atividades académicas
do Singularidades passaramaser ministradas de forma remotase sincronas, em atendimento as Portarias
N2 343 (17/03/2020) e N9 544 (16/06/2020). Seguindo as orientacdes dos agentes sanitarios, os
funciondrios administrativos e das dreas de apoio passaram a trabalhar de suas casas, de forma 100%
remota.

Com o intuito de prover todo o apoio e suporte necessarios aos alunos, professores e funcionarios, o
Singularidades fez pesquisas para identificar as necessidades e maiores desafios enfrentados durante a
guarentena. Diversas acdesforam tomadas como aquisi¢ao de licengas de software para as aulas remotas
(Zoom) e aplicativosde apoio, formacdo para os corpos discente e docente, empréstimo de computadores
e chips de celular para aqueles com dificuldade de acesso, entre outras. Além disso,

o Singularidades disponibilizou condicdes financeiras flexiveis, tratadas de forma personalizada, para
aqueles comdificuldades.

Em agosto de 2020, o instituto passa a ter uma nova lideranga na gestdo, Alexandre Schneider, ex-
Secretario de Educagdo do Municipio de Sdo Paulo. Com sua experiéncia, o Singularidades busca ampliar
seu compromisso com a escola publica e sua atuacdo em todo o territério brasileiro, como centro de
referéncianaformacado de professorese gestores educacionais.

Apesardas enormes dificuldades enfrentadas portodos, o Singularidades avancou em diversos aspectos.
Em novembro de 2020, inaugurou sua nova sede, na regido da Paulista, com o propdsito de oferecer a
suacomunidade espacos de aprendizagem inovadores e amplas dreas de estudo e convivéncia, em pleno
coracdo cultural dacidade. Juntamente com a novasede, o Singularidades também apresentou a evolucio
de sua marca, com uma nova identidade visual, com um novo logotipo e linguagem.

Importante frisar que o ano de 2020 foi tristemente marcado pela pandemia da Covid-19, impactando de
forma sistémica ndo apenas a reorganiza¢do académica, pedagdgica e administrativa, como também a
salude mental e fisica de toda a nossa comunidade. Vale registrar a necessidade de flexibilidade e
resiliéncia de todos para as constantes adaptacdes do que propomos, mas sem perder jamais o foco, as
prioridades e o rumo que esta definido nositens seguintes.

O ano de 2021 foi marcado pelacontinuidade dapandemiade Covid-19. Ao longo do primeiro semestre,
mantivemos nossas atividades académicas e administrativas de forma remota, garantindo a toda nossa
comunidade a qualidade e a estrutura necessarias. A comunica¢do continua e transparente com
estudantes, professores e colaboradores promoveu um ambiente acolhedor e de cuidado, fundamental
em um momento de alta vulnerabilidade e complexidade. As aulas seguiram em formato remoto,
sincrono, com ag¢des de acompanhamento e plano de melhorias constantes para garantir o melhor
ambiente de aprendizagem.

Como avanco do plano de vacina¢dao do Estado de S3o Paulo, o Singularidades iniciou o planejamento do
retorno as atividades presenciais a partir de agosto. Uma pesquisa com os discentes foi realizada com a
intencdo de fazer um mapeamento do funcionamento do 12. Semestre do ano e uma projecdo para o
retorno das atividades presenciais no 22. Semestre letivo (resultados anexados). Ainda no primeiro
semestre, criou-se o Comité Covid-19 por meio da Portaria DG n2 03/2021 DE 07.06.2021, com os
objetivos de estudar, propor e divulgar os protocolos de salde e de retorno, assim como monitorar os
casos com sintomas e com resultado positivo para Covid. O Comité desenvolveu Cartilha de Retorno para
discentes e colaboradores, amplamente divulgada e publicada no site da organizacdo. Com o apoio
técnico da Porto Seguro Saude e de médica infectologista, a nova sede do Singularidades foi adaptada
com sinalizagGes, comunicados e disponibilidade de dlcool em gel em todas as suas dependéncias, além
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da reorganizac¢do dos espacos para garantir o afastamento fisico e o limite de ocupacgado definidos pelas
autoridades sanitarias.

A partir do segundo semestre, considerando o estagio atual da pandemia, a autorizagdo do retomo
presencial conforme PORTARIA MEC n2 1.038, de 7 de dezembro de 2020 e o Decreto n2 65.849, de 6 de
julhode 2021 do Governo do Estado de Sao Paulo, assim como as demandas e caracteristicas do ensino
do Singularidades, deu-se inicio ao retorno parcial e gradativo das atividades académicas presenciais. Em
setembro de 2021, uma nova pesquisa com os discentes foi realizada paralevantamento de dados sobre
a percepg¢do dos estudantes em relacdo ao ensino no modelo hibrido, iniciado em setembro de 2021,
considerando também a percepcdo geral da aprendizagem, oficinas de apoio a aprendizagem e
atendimento daequipeadministrativa do Instituto Singularidades.

Vale ressaltar que, ao longo do semestre, ndo houve ocorréncia que exigisse o afastamento de turmas,
estudantes ou professores. O retorno as atividades presenciais, entdo, ocorreu de forma planejadae
coordenadacom todos os setores doinstituto, garantindo a seguranca e saude de todos.

Em 2022, tivemos uma grande conquista: fomos pela terceira vez consecutiva Nota 5 no ENADE em
Pedagogia! Os cursos de graduacdo de Letras e Matematica também obtiveram nota 5 no ENADE dessa
edicdo. O Singularidades é uma das Unicas universidades particulares de Sdo Paulo com curso de
graduacdo nota cinco em todos os critérios de avaliacdo (médiageral, médiade formacdo geral e média
de formacdo especifica). Também aconteceu o inicio do encerramento do curso de Licenciatura em
Matematica. O retorno as aulas presenciais, com os alunos e professores ocupando o espag¢o do novo
prédio do Singularidades foi um passo importante para a Instituicdo e evidenciou ainda mais nossa
percepcao da importanciado resgate da convivénciademocratica e coletivano espaco escolar.
Aimplementacdo do Centro de Pesquisafoi um marco paraaInstituicdo durante 2022. O foco da pesquisa
do Centro é a escola, a sala de aula e a formacgdo das professoras. Ampliando pesquisas com escolas
parceiras das redes publicas e privadas, um esforco de divulgacdo de pesquisas internacionais. O objetivo
é realizar pesquisas rigorosas metodologicamente e estruturadas com recortes tematicos que
efetivamente apoiemamelhoriados processos educacionais.

Com aberturas de espacos publicos e a possibilidade de estamosfisicamente juntos novamente, pudemos
promover novos encontros e projetos, dessaforma, surge o Projeto A Casa do Educador, no qual pudemos
abrir nossas portas para eventos em nossanova sede, reforgar parcerias e contribuir paraelaboracdo de
rede colaborativa, trazendo especialistas da drea educacional para discussdes com os nossos alunos,
professores e comunidade.

A Implementacdo do projeto Escola Formadora tem como objetivo formar bons professores, dessa
maneira, trabalharaescolanapratica dasalade aula é essencial paraformar o bom profissional do ensino.
Esse é o conceito central da "EscolaFormadora", um acordo de cooperacao entre a Secretaria Municipal
de Educac¢do de Sao Pauloe o Instituto Singularidades. Pela parceria, os alunos que cursam Pedagogia no
Singularidades fazem o estagio curricular, obrigatdrio desde o primeiro ano da graduacdo, nas escolas
municipais. O estagio funciona no modelo de residéncia pedagdgica, alinhada a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC).

Outranovidade noanode 2022 foi aimplementagdo da politicade internacionalizacdo. Foi realizada uma
parceria com o escritério brasileiro do David Rockefeller Center for Latin American Studies da
Universidade de Harvard que promoveu o semindrio gratuito "Como engajar estudantes e promover
aprendizagem em profundidade no contexto pds-pandémico?”. Foi firmada também a parceria com a
Universidade Diego Portalez (UDP) do Chile promovendo o webinario internacional, também gratuito,
"Brincar, Experimentar, Aprender: Um Olhar Sobre Praticas Pedagdgicas Na Educacgdo Infantil". O objetivo
da acdo é promover didlogos sobre Educacdo de maneira diversa, trocando olhares e percepcdes
multiplas, abordando temas atuais e globais da educacao.

Por fim, tivemos ainauguracdo do LabSing, umainiciativa entre a Prefeiturade Sdo Paulo, o Instituto
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Singularidades e o TLTL Lab da Universidade de Columbia, uma parceria com o objetivo de formar
professores daRede Municipalde Sdo Paulo em conceitosde educacdo maker. As acdes formativas serdo
realizadas no LabSing, o primeiro laboratério de educagdao maker exclusivo para a formagao inicial e
continuadade educadores, localizado no Instituto Singularidades, na capital. O Lab Sing é uma iniciativa
do Instituto Singularidades e do Transformative Learning Technologies Lab (TLTL) da Universidade de
Columbia (EUA) com apoio da Fundacdo Telef6nica Vivo, Fundacdo Lemann e Imaginable Futures. Ele foi
desenhado para viabilizar projetos envolvendo a educacdo construcionista ou “mado na massa”, com
ferramentas de Ultima geracdo em robdtica, prototipagem, fabricacdo digital, marcenaria, entre outras.
Em 2023 o Singularidades, através do Programa Escola Formadora, trouxe o relancamento dos estagios
no CEl, além de iniciar o mesmo trabalho com a EMEF. O objetivo da parceria é propiciar o ingresso e
acompanhamento do estudante de Pedagogia nas unidades educacionais da Rede Municipal, para o
estagio supervisionado, qualificando o acompanhamento pré -profissional. Desenvolvendo uma relagio
de reciprocidade entre Instituicdo de Ensino Superior e unidades educacionais, de forma que atuem em
uma légica de mutua regulacdo, em que as Institui¢cdes de Ensino Superior colaborem com as a¢des
pedagdgicas das escolas e, porsuavez, as escolascontribuamparaacompreensao darealidade educativa
como umdos fundamentos paraa execucdo curriculardos projetos pedagdgicos de formacado inicial.
Lancou-se o edital de bolsas para os cursos de Pds-Graduacdo destinados aos profissionais das escolas
parceiras dos Centros de Educagao Infantil (CEl).

Também em 2023 foi solicitada, junto ao Ministério da Eucacdo, o pedido de extingdo voluntdriado curso
de Matematica.

2.2 Composi¢do da CPA:

- constituicdo por ato do dirigente maximo da instituicdao de ensino superior, ou por previsdao no seu
proprio estatuto ou regimento, assegurada a participacdo de todos os segmentos da comunidade
universitaria e da sociedade civil organizada, e vedadaacomposicdo que privilegie amaioria absoluta de
um dos segmentos;

Il - atuagdo autébnoma em relagdo a conselhos e demais érgaos colegiados existentes na instituicdo de
educacdo superior.

Presidente:
Bianca Sgai Franco Medeiros
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Representante do Corpo Docente:
Marcelo Ganzela Martins de Castro
Representante do Corpo Discente:
Luisa Di Domenico
Representante do Corpo Técnico-Administrativo:
Vanessa Martinho
Representante daSociedade Civil Organizada:
Eduardo Deschamps

2.3 Periodo de mandato da CPA: 01/03/2023 a 01/03/2024 — o mandato destaequipe teve vigénda de
1 ano, conforme periodo informado.

2.4 Ato de designagdo da CPA: Portaria DG 004/2023 de 01 de margo de 2023.

2.5 Objetivos Gerais do Processo de Autoavaliacdo

As acles avaliativas assim como as de divulgacdo de seus resultados acompanharam o cronograma de
atividades da CPA e também o Projeto de Autoavaliacdo da IES, sempre tendo como parametro as
Dimensdes avaliadas. Em 2020, as ag¢les, apos criteriosa revisdo, foram adequadas. A aplicacdo via
formulario eletronico da “Avaliacdo Institucional” atodaa comunidade académica (docente e discente)e
funcionarios técnico-administrativos com o intuito de avaliar o processo de ensino-aprendizagem bem
como a Instituicdo emtodas as suas dimensdes, foi executada conforme aorientacdo do SINAES. Noano
de 2020, a instituicdo manteve o foco no cumprimento das metas estabelecidas no Plano de A¢des da CPA
e na sua efetivarealizacdo.

2.6 Objetivos Especificos do Processo de Autoavalia¢do
A autoavaliacdo da IES objetiva conhecer seus pontos fortes e fracos com a finalidade de promover
melhorias continuas na oferta de seus servicos.

2.7 Metodologia Aplicada ao Processo de Autoavaliagao
As estratégias e construcdo de instrumentos para coleta de dados foram definidas em reunido da CPA,
Direcdo e Liderancas da |ES. As atribuicdes da CPA foram assim definidas:
1 Levantar dados importantes e especificos;
Identificarahistdriae aculturade cada dimensao;
Identificar pardmetros / indices;
Identificar no P.D.l tépicos de cada dimens3o e relaciona-los;
Formatagdo de questionarios;
Campanhas de esclarecimentos e sensibilizacdo;

oA wWN
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7. Coletade dados por meio de questiondrio eletrénico;
8. Tabulagdo de dados;

9. Anadlise e interpretacdo de dados;

10. Devolutiva da Avaliagao aos diversos segmentos.

A |ES, a cada dimensado proposta pela CPA, apresentou suas acoes de forma a identificar pontos fortes e
fracos.

Quanto a metodologia por instrumentos disponibilizados para a avaliacdo, definiu-se o nimero de
guestdes dos questionarios, os tipos de publicos e as dimensdes que os utilizariam. Foram aplicados
guestionarios quantitativos para os alunos e professores e qualitativo para os professores, funciondrios e
este ano pela primeiravez osalunosforamincluidos.

Houve, no decorrerdo trabalho, um monitoramentosistematico do trabalho dos membros da CPA.

2.7.1 As etapas do Plano de A¢oes foram realizadas em ordem sequencial e cronolégica:

12. Criag¢do do Cronograma.

29, Distribuicao de tarefas.

32, Envolvimentodacomunidade académica.

42, Disponibilizagao de materiais e recursos operacionais.

59 Reunides comoscolegiadoseaC.P.A.

62. Reunides com os membros da C.P.A. e a suacoordenacgao para leiturade comunicados, legislacdoe
de documentos para efetivacdo do calendario.

79. Divulgacdo do Processo namidia eletronica.

2.7.2 O Processo foi desenvolvido da seguinte forma:

12 Entrega de documentagdo com orientagdo e modelos aos membrosda CPA.
22 Aplicagdo dos questionarios quantitativos por meio da midia eletronica.

39 Tabulagdo de dados.

42 Recebimento dos Relatdrios.

59 Anadlise dos dados pelacomissao.

62 Devolutiva aos diversos segmentos

2.7.3 Consolidagdo dos Trabalhos da C.P.A.

12 Conclusdo do Relatério Final 2023.

29 Disponibilizagcdo do Relatério Final parao MEC por meio de insercdo na paginado e-MEC.

A etapada consolidacdo refere-se a elaboracdo, divulgacdo e analise do Relatdrio Final. Prevé também, a
realizacdo de um balanco critico do processo avaliativo e de seus resultados em termos da melhoria da
qualidade dalES. A divulgacdo e a analise criticaforam realizadas nos uUltimos meses de 2020, com vistas
a identificaras fragilidades, sugerire jaaplicar acdes de melhorias.
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DIMENSAO 1 - A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

ACOES PROGRAMADAS NA PROPOSTA

1.1. Consolidagdo danova
Sede dalES

ACOES REALIZADAS

Finalizagdoda reforma de nova
sede, naregidoda Paulista, coragdo

cultural de SdoPaulo.

RESULTADOS
REALIZADOS

FRAGILIDADES

Adaptagdodos espagos e das
funcionalidades doprédiopara

retorno presencial dasatividades no

POTENCIALIDADES

Adaptagdodos espacos e das
funcionalidadesdo prédio para
Retorno das atividades presenciais.
Espagopreparadoparao
crescimento

da organizagdo, com o
fortalecimento

da formacgdo continuada e

consequentecrescimento de
colaboradores e estudantes.

1.2. Desenvolvimento de uma cultura de

Pesquisa didatica

Desenvolvimentode planode
criagao

de Centro de Pesquisa, com pesquisas
em didaticas, vinculadas aos
projetos
de formagdo inicial e continuada de
professores e gestores.

Aprova¢d odecontratagaode

Coordenagdo de Pesquisa, a partir
de
2022.

A pratica de pesquisa sistematica no

Singularidades esta em construgado.
Torna-se fundamental o

financiamento para a formagaode
um corpo estdvel e remuneradode
pesquisadores.

Desenvolvimentode um campo de

pesquisa em didatica ainda bastante

incipiente no Brasil, mas com
enorme
necessidade sodal.

Desenvolvimento de pesquisas

reladonadas aocurriculoe as
praticas
de formagdo inicial e continuada do

instituto.

Participacdoemrede colaborativa
de
Institui¢Oes tradidonalmente ligadas

a pratica.

1.3Desenvolvimento d formagd
e o
continuada EAD

Revisdodo portféliode cursos de

ExtensdoOnline, de curta duragdo,
em plataforma prépria, a partirdo

Formacdo e consolidagdode equipe

em andamento.

Necessidade de aprimorar e avaliar
o

Amplo conhecimento de educagioe

das necessidades do Mercado.
Movimentodosetorem buscado

ACOES PLANEJADAS
PARA 2024

Avaliagdo dos espagos e da
necessidade de ampliagdo, conforme
as demandas da Faculdade

Consolidagd o da politicade
pesquisa cientifica

Adequacdo da estrutura
do
Singularidades para o novo ciclo de

planejamento.
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desenvolvimento de te mas voltados

para as necessidadesdos
professores
e dos gestores escolares.

Expansdodos cursos de pos-

graduacdoonline.

Formagdo docorpo docente para

atenderasnovas demandasdo
ensino

desenvolvimentode cursos online
Com foco no processo de

aprendizagem.
Area quedemanda investimentos

continuos.

aperfeicoamentodo corpodocente
e
Da gestdo das institui¢Ges de

educacgao.
Cendrio da pandemia expandiu a

demanda porcursos nos formatos
on-
line e hibrido.

online e hibrido, na formagio
inicial e continuada, em
decorréncia da pandemia.

1.4. Planejamento estratégicodo

préximo ciclode 5anos (2021-2025)

Realiza¢do do planejamento
estratégicocom a participacdode
colaboradores dasdreas académica

e
administrativa.

Necessidade de acompanhar,
revisar
e ajustarobjetivos e agdes, sempre

gue necessario.

Ampliarnossa capacidade de criare
reconhecernovos cenarios que

promovam expansdo e
consolidagdo

do impactode nosso propositona
sociedade.

Projetar, coletivamente o
crescimentode forma
sistematizada,
estabelecendoobjetivos
estratégicos,

caminhos para 